Inteligencias Artificiales Generativas

Como pensar e integrar
un entorno digital
a nuestras vidas

La llegada del ChatGPT y un cambio
en la mirada sobre lo tecnoldgico
y humano. De qué manera va

a influir en la vida cotidiana de

las personasy el futuro hacia

una “humanidad aumentada”

a Universidad ISALUD organizd

a través del Observatorio de In-

novacién en Educacién Superior
una Mesa Redonda sobre “Inteligencias
Artificiales Generativas, entre lo tecno-
l6gico y lo humano”, que conté con un
destacado panel integrado por Carlos
Scolari, doctor en Lingiistica Aplicada
y Lenguajes de la Comunicacién de la
Universidad Catélica del Sacro Cuore,
de Milano, y catedritico, ademas, del
Departamento de Comunicacién de la
Universidad Pompeu Fabra, de Barcelo-
na; Carina Maguregui, periodista cienti-
fica y licenciada en Ciencias Bioldgicas
(UBA), diplomada superior en Educa-
cién, Imagen y Medios de Flacso; y Ma-
riana Ferrarelli, licenciada en Ciencias
de la Comunicacién (UBA), magister en
Metodologia de la Investigacién Cientifi-
ca (UNLa), y coordinadora del Observa-

torio de Innovacién en Educacién Supe-
rior de la Universidad ISALUD.

El encuentro tuvo la modalidad de un
conversatorio y fue moderado por Fran-
cisco Albarello, doctor en Comunicacién
Social (Universidad Austral) y licenciado en
Comunicacién Social (UNLP). El debate se
centrd en el primer afio cumplido desde el
lanzamiento de ChatGPT, el sistema basa-
doenelmodelo delenguaje por Inteligencia
Artificial. Ademds, los cambios que ha ge-
nerado, desde su aparicidn, en los medios
de comunicacién y la educacién. También
se llamoé a reflexionar sobre cudnto modifi-
c6la mirada que se tenia en el vinculo entre
lo tecnoldgico y lo humano. Finalmente, se
analiz6 cémo nos encontramos hoy y qué
puede pasar en el futuro con este nuevo de-
sarrollo tecnolégico en la vida diaria.

Scolari, cuyas investigaciones se han
centrado en la nueva ecologia y evolucién
de los medios, interfaces y las narrativas
transmedia, y autor, ademds, de obras
como Hacer Clic (2004), Hipermediaciones
(2008), Narrativas Transmedia (2013) y Me-
dia Evolution (2019), cree que luego de la
emergencia de la web, la explosién de las
redes sociales y la irrupcién de las plata-
formasy la telefonia mévil, estamos fren-

te a un fenémeno disruptivo. “Las curvas expo-
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De izquierda a derecha: Carina Maguregui, Carlos Scolari,
Mariana Ferrarelli y Francisco Albarello

nenciales son cada vez mas veloces, hay que ver
qué pasa después, pero creo que todo esto llegd
para quedarse, sin duda”, sefialo.

El catedratico destac6 que la industria
empieza a buscar algo nuevo, y no es ca-
sual que corporaciones como Microsoft
inviertan 10 mil millones de délares, y
que en Open Al, la organizacién sin fines
de lucro y creadora de ChatGPT, haya
comenzado ahora a patentar proyectos
y acelerar nuevos desarrollos. “Todas las
tecnologias generan un entorno que nos
cambian, no me gusta hacer predicciones,
pero estoy seguro de que vamos a escribir
de una manera diferente de acd a unos
afos o quizd meses. Y van a surgir nuevas
estéticas, nuevos estilos, ya que va a cam-
biar nuestra percepcién de la escritura y
todo esto repercute en las disciplinas don-
de la textualidad, en el sentido semidtico
mas amplio, es central”, analizd Scolari.

Por su parte, la escritora y productora
de contenidos digitales en el portal educ.ar
del Ministerio de Educacién, Carina Magu-
regui, hizo hincapié en que después de un
afio del lanzamiento de ChatGPT, la adop-
cién masiva de los usuarios fue exponencial
y para darle un marco referencial a este
momento destacé el lanzamiento del libro

The Game, publicado en 2019, de Alessandro
Baricco, como una guia que “no ha perdido
vigencia en estos tiempos de aceleramiento
tecnolégico. Lo que hizo el autor fue des-
cribir primero una arqueologia de los juegos, a
través de la historia, empezando por el ic6-
nico videojuego Spice Invaders, pasando
por todos los juegos que tenian que ver con
el ajedrez, los juegos de Garry Kasparov con
una computadora, hasta llegar a esta espe-
cie de dispositivos y maquinas algoritmi-
cas, que nos dan una especie de itinerario
de esta irrupcién digital”.

El paradigma The Game, agregd Magu-
regui, nos estd mostrando una expansién
de la revolucién digital, previa revolucién
mental, en donde se empieza a interpretar
la tecnologia como una prolongacién del
cuerpo, pero “no como algo extrafo, sino
como el desarrollo de algo nuevo, comple-
mentario, que Baricco llama la humanidad
aumentada’. La especialista destaco que la
adopcién masiva de tecnologia, segin Ba-
ricco, en cualquier produccién que aspira a
progresar en este ecosistema “debe tener el
ADN delvideojuego en su carga genética, rasgos
genéticos del videojuego”.

Mariana Ferrarelli, diplomada en In-
teligencia Artificial y Sociedad (Untref) y

“No hay que
perder de vista la
pregunta sobre
qué tecnologia
queremos, y
cualeselrol
del docenteyel
estudiante en
el marcode una
nueva narrativa,
que noeselde
una educacion
personalizada,
sino lade un
aprendizaje mas
transversal,
que considere
ladiversidad, la
colaboraciony al
estudiante como
protagonista”
Mariana Ferrarelli
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consultora tecno-pedagdgica en distin-
tas instituciones donde disefia y acom-
pafia proyectos digitales, al reflexionar
sobre este primer afio de aprendizaje y
exploracién de las tecnologias generativas
puso su mirada en la cuestién del mundo
v ultra-mundo que aparece en The Game y
que ella resignifica en ensamblajes o tramas
post-digitales. Su punto estid en hacernos
ciertas preguntas que nos corran de ese
lugar de un conocimiento congelado por la
construccion de un saber que a priori es inacaba-
doy que va a ser producto de la interaccién
con el estudiantado. A su vez, asegura que
modificard los procesos de alfabetizacién
para saber distinguir qué es lo relevante y
lo que no, ante la irrupcién de las inteligen-
cias artificiales generativas.

“Cuando decimos que el entorno digital
estd tan entramado e integrado en nues-
tras vidas, eso significa que no hay manera
de explicar que haya actividades online y
offline, todo es un combo donde se mezcla
el mundo y lo ultra-mundo y no tiene sen-
tido hacer esa distincién. Uno puede optar
entre bajar la aplicacién bancaria o no, evi-
tar un tiempo de demora o hacer una o dos
horas de cola en un banco, pero hay un cos-
to de oportunidad al no estar conectado y lo
ideal es poder encontrar un punto de equi-
librio”, sefialé Ferrarelli, ademas de poner
el eje no solo en lo instrumental sino también en
la reflexion critica.

Entre algunas de las frases finales que los
panelistas invitados intercambiaron con la
audiencia, Scolari anticipd que se va hacia
una plataformizacion de estos desarrollos di-
gitales, a través de las apis que se estin per-
sonalizando y a las que se podran acceder
por suscripcién, por lo que serd “un camino
que va a transformar las viejas computadoras”.
Scolari defini6 esta situacién como “cemen-
terios de pdf quenunca se leen” a un bloque de IA
procesado, nuevos nichos en forma de pla-

“Estamos frente

aun fenémeno
disruptivo, las curvas
exponenciales son
cada vez mas veloces,
hay que ver qué pasa
después pero creo
que todo esto llegd
paraquedarse”

Carlos Scolari

“‘Hay mucho futuro
enlas traducciones
algoritmicasyenla
posibilidad de generar
modelos que vienen
delamatematicay
labiologia, que nos
ayudenaestegran
desafio que es aminorar
los costos planetarios
y ambientales que
aparecen con las
iunteligencias
artificiales
generativas”

Carina Magurequi

taformas, conectadas a través de un merca-
dode aplicaciones. A un afio del lanzamien-
to de ChatGPT, dijo que era preferible “no
hacer visiones apocalipticas ni utdpicas radicales,
que la verdad siempre va por el medio”.

Frente a un afio de mucha exploracién
y experimentacién, Ferrarelli apuntd al
desafio de saltar a un nuevo estadio, el pre-
guntarse por generar un conocimiento so-
beranoy auténomo, que evite “no quedar
en manos de tres o cuatro empresas que
monopolicen el sector e ir hacia un abordaje
criticoy creativo a la vez, como lo definen Da-
niel Prieto Castillo y Francisco Gutiérrez
Pérez”. Agrego la importancia de no perder
de vista la pregunta sobre qué tecnologia que-
remos, y cudl es el vol de docentes y estudiantes en
el marco de una nueva narrativa, que “no
es la de una educacién personalizada, con
la de un tutor que nos asista sino la de un
aprendizaje mds transversal, que considera
la diversidad, la colaboracién y al estudian-
te como protagonista”.

A modo de reflexién y retomando el
tema de la conciencia, Maguregui cit6 a
Jorge Carri6n, autor de Los campos electro-
magnéticos, quien se refirié al siglo XX como
“el de las traducciones literarias y de las
adaptaciones cinematograficas”, y pronos-
ticaba que el siglo XXI se perfilaba como el
siglo de las traducciones algoritmicas. “Me in-
teresd eso desde lo humano y lo biolégico,
porque él hablaba de cémo se trabajaba con
el lenguaje de las ballenas o el lenguaje del
canto de los pajaros, la posibilidad de de-
sarrollar tecnologias que puedan hacer una
traduccién de esas lenguas. Hay mucho fu-
turo en las traducciones algoritmicas y enla
posibilidad de generar modelos que vienen
de la matemadtica y de la biologia, que nos
ayuden en este gran desafio de aminorar
los costos planetarios y ambientales que
aparecen con las inteligencias artificiales
generativas”, cerré.

4 Revista ISALUD
VOLUMEN 19—NUMERO 90—MARZO 2024



