
mente de la cuestión de los resulta- 
dos -continuó-, Siempre se escucha 
hablar de la disputa entre lo efi- 
ciente versus lo equitativo, pero 
ninguna de las dos cuestiones es u- 
na verdad absoluta. La verdad re- 
lativa es tomar a la eficiencia como 
camino para mejorar la equidad. Y 
este libro habla de utilizar la ges- 
tión para lograr equidad y redistri- 
bución social. En esto lo importan- 
te es no enamorarse de los instru- 
mentos sino conseguir resultados". 
Como cierre de su comentario, ex- 
presó que le parecía injusto el ad- 
jetivo "pequeño" que la obra lleva 
en su título. "Parafrasea al 'Pe- 
queño Larousse Ilustrado' -expli- 
có-, pero no tiene nada de peque- 
ño, es un gran libro de gestión y 
muy bien ilustrado". 
Por ultimo, el autor agradeció el 
apoyo de todos los que hicieron 
posible la producción de esta o- 
bra e hizo varios comentarios que 
despertaron carcajadas en el pú- 
blico. "Se que los alumnos se 
muestran con este libro en mis 
clases para que les tenga conside- 
ración -dijo-, Pero para cien pre- 
guntas que tienen' que contestar 
en una mesa de examen, el precio 
del libro es muy poco". "He vene- 
rado con este volumen a la diosa 
Igeia -agregó para concluir- y .con 
él hice mi contribución a dismi- 
nuir el consumo de benzodiaze- 
pinas y otros psicofármacos. Aho- 
ra basta con leer unas cuantas pá- 
ginas en la cama para poder con- 
ciliar el sueño", concluyó. 

El Magister Arturo Schweiger, a 
cargo de la presentación, destacó 
el abordaje integral realizado por 
el autor. "Es un trabajo en detalle 
que abarca desde el tablero de co- 
mando hasta lo estructural en 
materia de gestión uniendo lo mi- 
cro, lo meso y lo macro". 
Por su parte, el Dr. Rubén Torres, u- 
no de los encargados de comentar 
la obra, aseguró que el autor "no es- 
cribe desde la teoría sino de lo que 
hace todos los días desde hace mu- 
chos años y transmite la pasión y 
convicción decisivas para encarar la 
gestión. Cuenta. no solo las cosas 
que se deben hacer sino también to- 
das las que se pueden hacer y expli- 
ca las diferencias entre administra- 
ción y gestión. Los grandes temas 
tienen nombre propio en cada capí- 
tulo: costo-efectividad, regionaliza- 
ción, costos ocultos de la ineficien- 
cia, de la gestión por proceso". 
El Dr. Ginés González García defi- 
nió al libro como "ameno y fácil, 
casi como un manual en el que se 
puede consultar por separado cada 
tema de los que trata", y destacó el 
enfoque teórico con que fue reali- 
zado. "Este volumen habla clara- 

Rubén Torres, gar a la gestión clínica. Está diri- 
Ginés González gida a los gerentes, jefes de serví- 
García y Carlos cío, directores de hospitales, y 
Díaz, autor del profesionales de la salud que 

último título quieran actualizar los conceptos 
publicado por sobre Gestión comprometida con 

nuestra editorial. los valores. 

- 
a presentación del nuevo libro del 
Dr. Carlos Alberto Díaz, director de 
la Especialización en Economía y 
Gestión de esta casa, resultó parti- 
cularmente divertida debido al sen- 
tido del humor desplegado por sus 
comentaristas y el propio autor en 
el acto de lanzamiento. Lamenta- 

. blemente resulta muy difícil poder 
reflejarlo por escrito, pero los di- 
chos del autor en el cierre del acto 
pueden dar una idea de lo vivido. 
"El Pequeño Gestión Ilustrado. 
Servicios de Salud", es un texto o- 
rientado a la gestión estratégica 
de los servicios de salud, tanto 
públicos como privados, que tie- 
ne como eje la gestión clínica y el 
neo institucionalismo de las orga- 
nizaciones de salud. La obra evo- 
luciona desde la función geren- 
cial y sus compromisos; pasa por 
la gestión de pacientes y la huma- 

Arturo Schweiger, nización de la atención hasta lle- 
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